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Zavod za socijalno osiguranje obrazovan je Zakonom o ministarstvima, maja 2007. 
godine, („Službeni glasnik RS”, broj 43/07) i nastavio sa radom na osnovu Zakona o
ministarstvima, („Službeni glasnik RS”, br. 65/08 i 36/09), kao posebna organizacija nadležna za
primenu međunarodnih ugovora o socijalnom osiguranju, u oblasti penzijskog i invalidskog
osiguranja, zdravstvenog osiguranja i osiguranja za slučaj nezaposlenosti, koja obavlja stručne
poslove i poslove državne uprave koji se odnose na izradu administrativnih ugovora za primenu
međunarodnih ugovora o socijalnom osiguranju, izradu sporazuma o naknadi troškova
zdravstvene zaštite, izradu dvojezičnih obrazaca za primenu tih ugovora , učestvuje u obračunu
troškova zdravstvene zaštite i obavlja druge poslove državne uprave određene zakonom.

Počev od 2003. godine, na nivou Republike Srbije, nije postojao poseban državni organ
koji bi se bavio pitanjima socijalnog osiguranja primenom međunarodnih ugovora, u smislu da
kao organ za vezu poveže nosioce socijalnog osiguranja (Republički fond za penzijsko i
invalidsko osiguranje, Republički zavod za zdravstveno osiguranje i Nacionalna služba za
zapošljavanje) i druge institucije u Republici Srbiji sa inostranim organima i nosiocima
socijalnog osiguranja, u cilju potpunijeg i efikasnijeg sprovođenja zaključenih sporazuma o
socijalnom osiguranju sa 25 država sa kojima Republika Srbija ima zaključene međunarodne
bilateralne sporazume o socijalnom osiguranju, a sve radi lakšeg ostvarivanja prava osiguranika
i korisnika.

Zavod za socijalno osiguranje praktično je počeo sa radom aprila 2008. godine, nakon
obezbeđivanja osnovnih preduslova za rad i stvaranja tehničkog i kadrovskog potencijala, o
čemu je u vezi sa svojim osnivanjem i nadležnošću uputio obaveštenja inostranim nadležnim
organima i nosiocima svih 25 država sa kojima Republika Srbija ima zaključene međunarodne
ugovore o socijalnom osiguranju, što je tokom 2008, godine doprinelo da se intenzivira, a u
pojedinim slučajevima i ponovo uspostavi saradnja sa tim državama u ovoj oblasti.

U toku 2009. godine u Zavodu za socijalno osiguranje su, u okviru delokruga rada,
izvršavani sledeći poslovi i zadaci:

A) Održani su zvanični razgovori sa organima za vezu Republike Hrvatske, Crne Gore, 
Republike Makedonije, Bosne i Hercegovine, Savezne Republike Nemačke i Republike
Slovenije, na kojima je razmatran i rešen veliki broj otvorenih pitanja i problema u primeni
zaključenih konvencija u oblasti penzijskog i invalidskog osiguranja, zdravstvenog osiguranja i
osiguranja za slučaj nezaposlenosti, i to:

1) Na razgovorima sa predstavnicima Zavoda za zdravstvenog osiguranje Republike
Hrvatske, koji su održani u januaru 2009. godine u Zagrebu, potpisan je Sporazum o paušalnoj
naknadi troškova zdravstvene zaštite i usaglašeni su i parafirani novi dvojezični obrasci za
primenu sporazuma o socijalnom osiguranju između dve zemlje i razmotren je niz drugih
konkretnih pitanja vezanih za oblast zdravstvenog osiguranja;

2) Na razgovorima sa nosiocima socijalnog osiguranja Crne Gore, održanim aprila 2009. 
godine u Beogradu, razmotrena su pitanja iz oblasti penzijskog i invalidskog osiguranja, 
zdravstvenog osiguranja i osiguranja za slučaj nezaposlenosti. Međusobno su razmenjene
informacije u vezi sa izmenama nacionalnih propisa, razmenjene su liste kontakt osoba nosilaca
osiguranja, dogovorena je izmena dvojezičnih obrazaca za sprovođenje sporazuma i usaglašen je
pregled međusobnih obaveza i potraživanja troškova zdravstvene zaštite i postignut je dogovor
da se obe strane dosledno pridržavaju propisanih rokova u dostavljanju obračunske
dokumentacije;

3) U junu 2009. godine u Beogradu su održani razgovori sa organom za vezu Republike
Makedonije u oblasti zdravstvenog osiguranja, na kojima su rešena pojedinačna otvorena pitanja
u vezi obračuna troškova zdravstvene zaštite i istovremeno je dogovoreno da će se u narednom



periodu ponovo razmotriti pitanje zaključivanja Sporazuma o paušalnoj naknadi troškova
zdravstvene zaštite i izmene dvojezičnih obrazaca za primenu sporazuma;

4) Tokom razgovora sa organima za vezu Bosne i Hercegovine, u oblasti zdravstvenog
osiguranja, održanim u septembru 2009. godine u Beogradu, dve delegacije razmenile su i, u
najvećem delu, usaglasile preglede međusobnih obaveza i potraživanja troškova zdravstvene
zaštite za period od 2004. godine do 2008. godine i razmotrile Nacrt sporazuma o paušalnoj
naknadi troškova zdravstvene zaštite. Posebna pažnja posvećena je problemu tzv. „negativnog
sukoba nadležnosti“ u okviru nadležnih nosilaca entiteta Bosne i Hercegovine, a pokrenuta je i
inicijativa za utvrđivanje novih dvojezičnih obrazaca za sprovođenje sporazuma u oblasti
zdravstvenog osiguranja;

5) Na razgovorima sa predstavnicima nosilaca zdravstvenog osiguranja Savezne
Republike Nemačke, održanim početkom oktobra 2009. godine u Bonu, posle višegodišnjeg
zastoja, postignut je sporazum o visini mesečnih paušalnih iznosa troškova zdravstvene zaštite za
2005, 2006, 2007. i 2008. godinu, što je omogućilo naplatu potraživanja od strane Republičkog
zavoda za zdravstveno osiguranje u visini od nekoliko miliona EUR. Takođe su razmatrana i
pitanja izrade novog sporazuma organa za vezu i novih dvojezičnih obrazaca za sprovođenje
sporazuma u oblasti zdravstvenog osiguranja;

6) Polovinom oktobra 2009. godine u Beogradu su održani razgovori sa organom za vezu
Savezne Republike Nemačke o sprovođenju sporazuma u oblasti penzijskog i invalidskog
osiguranja. Na razgovorima je razmotren veliki broj pitanja koja se tiču primene sporazuma i
postignuti su određeni dogovori u vezi sa iskazivanjem perioda osiguranja, isplatom troškova
lekarskih veštačenja, isplatom preplaćenih iznosa penzija, obezbeđivanju uslova za elektronsku
isplatu penzija i u vezi sa izmenom dvojezičnih obrazaca za primenu Sporazuma;

7) U oktobru 2009. godine u Podgorici su održani razgovori sa organom za vezu Crne
Gore,  na kojima su dve delegacije radile na izmenama i dopunama dvojezičnih obrazaca za
primenu sporazuma, u oblasti penzijskog i invalidskog osiguranja, zdravstvenog osiguranja i
osiguranja za slučaj nezaposlenosti. Postignuta je saglasnost u pogledu naziva, sadržine i forme
dvojezičnih obrazaca i dogovoreno je da se prilikom sledećih razgovora obrasci utvrde u
konačnoj, aktivnoj elektronskoj verziji i kao takvi parafiraju;

8) Početkom decembra 2009. godine u Ljubljani su, u cilju priprema i stvaranja
potrebnih uslova za primenu Sporazuma o socijalnom osiguranju, održani razgovori sa
Zavodom za penzijsko i invalidsko osiguranje Slovenije. Tom prilikom je usaglašen tekst i
forma dvojezičnih obrazaca za primenu Sporazuma, dogovoren način postupanja u postupku
preračuna penzija, razmotrena su pitanja koja se tiču buduće isplate penzija, razmenjene su liste
kontakt osoba za primenu Sporazuma za pravni i za finansijski deo i razmotrena su i druga
pitanja i razmenjene informacije od značaja za primenu sporazuma;

9) Takođe su u Ljubljani, početkom decembra 2009. godine održani razgovori i sa
organom za vezu Slovenije u oblasti osiguranja za slučaj nezaposlenosti. Na razgovorima su
utvrđeni dvojezični obrasci za primenu Sporazuma i postignut dogovor da se postupak obrade, 
izdavanja i razmene dvojezičnih obrazaca između nosilaca osiguranja Srbije i Slovenije vrši
elektronskim putem. 

B) Predstavnici Zavoda su tokom 2009. godine uzeli aktivno učešće i u pregovorima
nadležnih organa Republike Srbije (Ministarstva rada i socijalne politike i Ministarstva zdravlja) 
sa inostranim partnerima iz Republike Mađarske, Republike Slovenije, Republike Francuske, 
Kraljevine Belgije, Švajcarske Konfederacije i Republike Grčke, koji su vođeni povodom
zaključivanja novih ili izmena i dopuna postojećih sporazuma o socijalnom osiguranju.



C) Tokom godine Zavod je vodio i aktivnosti u vezi sa sagledavanjem problema
umanjenja penzija po osnovu izvršenog preračuna, u skladu sa odredbama Sporazuma između
Savezne Republike Jugoslavije i Bosne i Hercegovine o socijalnom osiguranju i
Administrativnog sporazuma za sprovođenje sporazuma i namirenja preplaćenih iznosa penzija
odbijanjem od penzije korisnika, do visine od 1/3 penzije, imajući u vidu da je takav način
postupanja izazvao veliko nezadovoljstvo velikog broja korisnika penzija. Pokrenuta je zvanična
inicijativa kod nadležnih ministarstava u Republici Srbiji za izmenu administrativnog sporazuma
sa Bosnom i Hercegovinom.

D) Predstavnici Zavoda učestvovali su na tematskom radnom sastanku, održanom u
decembru 2009. godine, u organizaciji Predstavništva Republike Srpske u Srbiji, pod nazivom
''Problemi u oblasti socijalnog osiguranja sa kojima se susreću korisnici prava iz Republike
Srpske, odnosno BiH koji žive u Srbiji'', na kome su izneti i razmotreni problemi u vezi sa
ostvarivanjem prava iz socijalnog osiguranja građana dve države. 

E) Takođe su predstavnici Zavoda tokom 2009. godine aktivno uzeli učešće i na više
sastanaka, konferencija, radionica i okruglih stolova posvećenih pitanjima penzijskog i
invalidskog osiguranja i zdravstvenog osiguranja, kako u zemlji tako i u inostranstvu, kao i u
okviru radne grupe za izmene i dopune Zakona o penzijskom i invalidskom osiguranju.

F) U Zavodu je pružana i odgovarajuća stručna pomoć velikom broju osiguranika i
korisnika prava iz oblasti socijalnog osiguranja, kao i nosiocima socijalnog osiguranja i organima
drugih država.

G) Krajem 2009. godine aktivirana je i internet prezentacija Zavoda.

Tokom izveštajnog perioda ostvarena je uspešna saradnja sa resornim ministarstvima –
Ministarstvo rada i socijalne politike, Ministarstvo zdravlja i Ministarstvo ekonomije i regionalnog
razvoja, kao i sa nosiocima socijalnog osiguranja u Republici Srbiji - Republički fond za penzijsko
i invalidsko osiguranje, Republički zavod za zdravstveno osiguranje i Nacionalna služba za
zapošljavanje.


